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Nantes,  Le 07 Avril 2009 

A l'attention : «LigneSalutation» 

 

Dans le cadre d’une meilleure maîtrise de la satisfaction de nos clients, nous souhaiterions savoir, lorsque vous nous 
commandez une tôle ou une pièce en: 

Tôle anti-abrasion de 450 Brinells (par exemple), si vous avez des exigences 

particulières en terme de : 

Ou en tôle de très haute limite élastique S690 (par exemple) 
Préférez vous que le produit réponde strictement à la norme, ou avez-vous des exigences particulières en terme de : 
 

 
Merci des quelques instants que vous avez bien voulu consacrer à ce questionnaire, nous ne manquerons pas de vous informer 
des suites que nous donnerons à celui-ci. 
 
Merci de nous le retourner par courrier  

Ou par  télécopie: +33 (0)2 40 52 98 99.  

450 Hb Oui Non Ne sait pas Commentaires 

     
Dureté + ou – 25 Hb.     
Etat  surface 10163-2     
Grenaillé Pré-Peint     
Planéité 10029 N     
Rayon de Pliage     
Usinage     
Soudage (valeur CE)     
Prix     
Marque     
Tonnage annuel 
uutilisé 

 -3T 3/5T 5/7T         7/10T           10/25T           25/50T            50/100T        +100T/an 
     

     

S690 Oui Non Ne sait pas Commentaires 

     
Allongement  %     
Résilience en Joules     
Etat surface 10163-2     
Grenaillé Pré-Peint     
Planéité 10029 N     
Rayon de Pliage      
Usinage     
Soudage (valeur CE)     
Prix     
Marque     
Tonnage annuel 
uutilisé 

 -3T     3/5T 5/7T         7/10T           10/25T           25/50T            50/100T        +100T/an 

Nom :  

«ADRPTT1» 

 

«ADRPTT2» 

«ADRPTT3» 

«ADRPTT4» 

«CODEPOST» «VILLE» 
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